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Segnalazioni ricevute per mese

341

gen feb mar apr mag giu lug ago set ott nov dic



strada

rifiuti

verde pubblico

segnaletica

illuminazione

decoro urbano

marciapiede

polizia locale

acqua

animali

pista ciclabile

edifici pubblici

arredo urbano

servizi pubblici
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buca

rifiuti abbandonati
dissestata

sfalcio erba

lampione spento o danneggiato
segnaletica danneggiata
mancata manutenzione
abbandono ingombranti
potatura

ostacolo

tombini

segnaletica mancante
cassonetto pieno
sporcizia

mancata raccolta
problemi nella raccolta
parcheggi

perdita d'acqua

strada rimasta al buio
dissesto

strisce non visibili
pulizia strada

cestino pieno
cassonetto rotto

strada o incrocio pericoloso

Tipologia
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Stato

m Nuove
= In gestione

m Chiuse




Stato - per mese

I In gestione
m Chiuse
® Nuove

gen feb mar apr mag giu lug ago set ott nov dic



Media giorni per chiudere le segnalazioni
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Segnalazioni chiuse in quanti giorni
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Positivo

Girata all'esterno

Non di competenza

Sospeso

Negativo

Esito chiusura

26%

62%



Numero di segnalazioni per categoria e per esito

Stato Attuale Solved
Positivo Girata all'esterno | Non di competenza Sospeso Negativo Totale

strada 794 40 70 6 13 923
rifiuti 23 567 2 2 2 596
verde pubblico 351 62 6 2 - 421
segnaletica 222 - 20 2 10 254
illuminazione 91 = 100 = 194
decoro urbano 66 70 15 7 164
marciapiede 85 4 12 - 1 102
polizia locale 64 1 8 10 15 98
acqua 36 7 26 3 2 74
animali 48 6 9 2 - 65
pista ciclabile 33 4 2 1 48
edifici pubblici 14 17 7 1 45
arredo urbano 41 2 = = = 43
servizi pubblici 17 1 - - - 18
Totale 1.885 781 176 151 52 3.045




Giorni per chiusura per categoria e in base all'esito

Stato Attuale

Solved

Positivo

Negativo

Girata

all'esterno

Non di
competenza

Sospeso

Totale
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servizi pubblici

verde pubblico
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strada

pista ciclabile
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arredo urbano
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polizia locale

decoro urbano

rifiuti
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Giorni medi per gestione e chiusura: per esito

Girata all'esterno

Negativo

Non di competenza

Positivo

Sospeso
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Stato Attuale

Solved

Media gg in
Nuovo

Media gg in
Gestione

acqua

animali
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arredo urbano

decoro urbano

edifici pubblici
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illuminazione
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marciapiede

pista ciclabile

polizia locale

rifiuti

segnaletica

servizi pubblici

strada

verde pubblico

Totale complessivo
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