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SEGNALAZIONI RICEVUTE PER MESE

Gen Feb Mar Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic

88 segnalazioni ricevute nel periodo

0 segnalazioni ricevute al giorno
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SEGNALAZIONI PIU' RICEVUTE PER MACRO-CATEGORIA

5

- :

strada illuminazione edifici pubblici verde pubblico acqua
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SEGNALAZIONI PIU" RICEVUTE PER SOTTOCATEGORIA

lampione spento o danneggiato " e
strada rimasta al buio S 10
buca N 10
dissestata [N 8
cimitero N 6
frana N 3
ostacolo N 2
impianto sportivo [ 2
pulizia strada I 2
allagamento [ 2

ghiaccio B 1

scuola WM 1
piantamalata [ 1
ufficio pubblico Bl 1
dossi e dissuasori [ 1
neve [ 1
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MODALITA DI INSERIMENTO DELLE SEGNALAZIONI
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CANALI DI SEGNALAZIONE TRADIZIONALI
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CANALI DI SEGNALAZIONE DIGITALI
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STATO ATTUALE DEI PROBLEMI RICEVUTI NEL PERIODO

m chiuse in gestione ® nuove
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STATO ATTUALE DEI PROBLEMI RICEVUTI PER MESE

100%
90% 2
80%
70%
60%
50% 21 10 4 )
40%
30% 3
1
20%
10%
0%
Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov

Gen Feb Mar

Dic

M chiuse in gestione M nuove

comuni-chiamo.com 9 info@comuni-chiamo.com



11%
6%

GIORNI PER CHIUDERE LE SEGNALAZIONI CHIUSE NEL PERIODO
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MEDIA DI GIORNI NECESSARI PER CHIUDERE LE SEGNALAZIONI CHIUSE NEL MESE

136

31

Gen Feb Ott Nov
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ESITO CHIUSURA PROBLEMI
3% o%lé

M negativo non di competenza M positivo ™ sospeso
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ESITO CHIUSURA PER CATEGORIA
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GIORNI MEDI DI CHIUSURA: PER CATEGORIA E PER ESITO

verde pubblico
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~
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edifici pubblici

234

acqua

89

M positivo M negativo non di competenza ™ sospeso
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GIORNI MEDI DI CHIUSURA: PER ESITO
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GIORNI MEDI DI CHIUSURA: PER CATEGORIA

strada
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verde pubblico

acqua
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