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SEGNALAZIONI RICEVUTE PER MESE

310 316 313




strada

illuminazione

rifiuti

edifici pubblici

verde pubblico

segnaletica

decoro urbano

marciapiede

acqua

animali

polizia locale

pista ciclabile

arredo urbano

servizi pubblici

SEGNALAZIONI PIU' RICEVUTE PER CATEGORIA



SEGNALAZIONI PIU' RICEVUTE PER SOTTOCATEGORIA

buca [ 398
scuola [ 295
lampione spento o danneggiato [ 222
rifiuti abbandonati [N 135
strada rimasta al buio [T 130
dissestata [N 129
sfalcio erba [N 36
abbandono ingombranti [N /8
sporcizia [N 63
potatura [N 49
tombini [N 47
parcheggi [N 42
dissesto [ 41
ostacolo [N 37
strada o incrocio pericoloso [N 33
scarsa illuminazione [N 31
problemi nella raccolta [N 30
pulizia strada [N 27
semaforo non funzionante [N 06
cestino pieno [N 05
mancata raccolta [N 04
cassonetto pieno [N 23
cassonetto rotto [N 21
giochi [N 21
inquinamento ambientale [N 20
inquinamento acustico [ 19
volatili [ 19
perdita d'acqua [ 19
strisce non visibili [N 17
ratti e roditori [ 16
piantamalata [ 16



CANALI DI SEGNALAZIONE PER MESE
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DISPOSITIVO USATO PER LE SEGNALAZIONI VIA COMUNI-CHIAMO
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STATO ATTUALE DELLE SEGNALAZIONI RICEVUTE NEL PERIODO

“ Nuova = |ngestione = Risolta



STATO ATTUALE DEI PROBLEMI RICEVUTI PER MESE
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Media giorni per chiudere le segnalazioni
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NUMERO DI SEGNALAZIONI CHIUSE PER INTERVALLI DI GIORNI
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ESITO CHIUSURA PROBLEMI

m Positivo m A fornitore ® Non di competenza = Sospeso ® Negativo



ESITO CHIUSURA PER CATEGORIA

servizi pubblici 13

arredo urbano

pista ciclabile

|
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polizia locale il

animali 37

|

acqua 4

marciapiede 64

decoro urbano 143

segnaletica 231

verde pubblico 301

edifici pubblici 311

rifiuti 244
illuminazione 307

strada 712

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M Positivo M Negativo M Non dicompetenza ™ Sospeso M A fornitore



edifici pubblici

illuminazione

animali

decoro urbano

verde pubblico

segnaletica

pista ciclabile

strada

polizia locale

arredo urbano

marciapiede

acqua

servizi pubblici

rifiuti

GIORNI MEDI DI CHIUSURA

1

N
w
a

[uny
N

F

F
Jany
N

o
=
o

o)}

N|
-
[N

w

[uny
H

2

m Positivo

22

22

[y
w

" Negativo

29

® Non di competenza

I Sospeso

: PER CATEGORIA E PER ESITO

1 A fornitore

75



Positivo

Negativo

Non di competenza

Sospeso

A fornitore

GIORNI MEDI DI CHIUSURA: PER ESITO
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m Media giorni in Nuovo

B Media giorni in Gestione
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edifici pubblici

illuminazione

animali

verde pubblico

segnaletica

decoro urbano

pista ciclabile
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strada

acqua

polizia locale
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rifiuti

servizi pubblici
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GIORNI MEDI DI CHIUSURA: PER CATEGORIA
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