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SEGNALAZIONI RICEVUTE PER MESE
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SEGNALAZIONI PIU' RICEVUTE PER SOTTOCATEGORIA
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CANALI DI SEGNALAZIONE PER MESE
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DISPOSITIVO USATO PER LE SEGNALAZIONI VIA COMUNI-CHIAMO

100%
1|

B =

90%
80%
70%

29
35
21 37
15
Lug Ago Set Ott Nov Dic

60%

50%

40%
30%
17
29

20% 12
10% il

0%

Gen Feb Mar Apr Mag

Giu

m Web Android ™ iPhone



STATO ATTUALE DELLE SEGNALAZIONI RICEVUTE NEL PERIODO
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STATO ATTUALE DEI PROBLEMI RICEVUTI PER MESE
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Media giorni per chiudere le segnalazioni
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ESITO CHIUSURA PROBLEMI
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ESITO CHIUSURA PER CATEGORIA
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GIORNI MEDI DI CHIUSURA: PER CATEGORIA E PER ESITO
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GIORNI MEDI DI CHIUSURA: PER ESITO
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