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SEGNALAZIONI RICEVUTE PER MESE

Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic
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edifici pubblici
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rifiuti

verde pubblico
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decoro urbano
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servizi pubblici

SEGNALAZIONI PIU' RICEVUTE PER CATEGORIA
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SEGNALAZIONI PIU' RICEVUTE PER SOTTOCATEGORIA

lampione spento o danneggiato I 130
scuocla I 127
buca NI 47
strada rimasta al buio I 42
abbandono ingombranti IS 05
dissestata I 183
sfalcio erba I 14
tombini S 14
mancata raccolta N 14
cassonetto rotto IS 13
biblioteca Nl 12
semaforo non funzionante IS 10
strada o incrocio pericoloso N O
ostacolo N 8
sporcizia N 8
potatura N 8
cimitero I 6
impianto sportivo 1 5
scarsa illuminazione B 5
dissesto W 5
pianta malata 8 4
ufficio pubblico 18 3
servizi scolastici 1 2
veicolo abbandonato B 2
accesa digiorno B 2
servizi culturali W 2
attraversamento pericoloso B )
volatili @ 2
cassonetto pieno B 2
posizionamento pericoloso M 7



CANALI DI SEGNALAZIONE PER MESE (senza aggregazione)
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M Altro - - - - - - - - 2 - 2
7 Su strada 1 - - 1 2 1
M Di iniziativa 4 1 - 1 - - - - 12 2
B Sportello 1 2 2 1 5 - 1 1 3 5 5 1
= Email - - - - - - - 1 1
m Telefono - - 1 - - - - 1 2 1

m Somma di C-C 50 33 49 45 73 63 40 33 55 66 67 60



DISPOSITIVO USATO PER LE SEGNALAZIONI VIA COMUNI-CHIAMO
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STATO ATTUALE DELLE SEGNALAZIONI RICEVUTE NEL PERIODO

® Nuova In gestione  ® Risolta



STATO ATTUALE DEI PROBLEMI RICEVUTI PER MESE
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Media giorni per chiudere le segnalazioni

(il dato dell'ultimo mese & tendenzialmente pil basso in quanto le segnalazioni "lunghe" non sono ancora state chiuse e quindi non sono calcolate nella media)
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NUMERO DI SEGNALAZIONI CHIUSE PER INTERVALLI DI GIORNI
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ESITO CHIUSURA PROBLEMI

m Positivo A fornitore ® Non di competenza ® Negativo = Sospeso



servizi pubblici
animali

acqua
marciapiede
decoro urbano
segnaletica
verde pubblico
rifiuti

strada
iluminazione

edifici pubblici
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ESITO CHIUSURA PER CATEGORIA
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GIORNI MEDI DI CHIUSURA: PER CATEGORIA E PER ESITO
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GIORNI MEDI DI CHIUSURA: PER ESITO

B Media giorni in Nuovo
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B Media giorni in Gestione
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GIORNI MEDI DI CHIUSURA: PER CATEGORIA
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